Roteiro de Vendas - Planos Bronze / Prata / Ouro
ND Cupons

Este roteiro foi pensado para venda dos planos de anuncios ND Cupons
em Florian6polis e em qualquer outra cidade do Brasil.

1. Perguntas de diagnadstico

* Hoje, de onde vem a maior parte dos seus clientes?
(Indicagéo, Instagram, Google, trdfego de rua, outros apps, etc.)
» Vocé atende apenas nesta cidade ou também pega clientes de cidades vizinhas?
» Quantos produtos/servigos principais vocé gostaria de divulgar ao mesmo tempo?
* Vocé esta mais focado em encher a agenda todo dia, ou em fortalecer sua marca na regiao?
« J4 fez alguma ag¢do de cupom ou promog¢ao em portal/aplicativo antes? Como foi o resultado?

2. Explicacao clara dos planos

Plano Bronze — Presenca Local

» Para pequenos comércios que querem comecar a aparecer na cidade.
» Foco em uma cidade principal.

» Quantidade limitada de ofertas ativas (ex.: até 15).

» Presenca nas buscas por categoria e localizacéo.

 Relat6rio mensal simples (cliques e visualizacdes).

Plano Prata — Presenca Regional

* Para negécios que querem ganhar forga na regido (cidade + vizinhas).
» Mais ofertas ativas ao mesmo tempo (ex.: até 30).

» Pode aparecer em varias cidades da regido atendida.

» Maior prioridade nas listagens e areas de destaque do portal.

« Relatérios com cliques, cupons gerados e conversao basica.

Plano Ouro — Dominio da Regiao

 Para quem quer dominar a regiao ND (toda a area de atuacgéo da plataforma).
* Ofertas praticamente ilimitadas (ou limite bem alto).

» Atuacdo em todas as cidades da regiéo.

» Maxima prioridade nas listagens, home e campanhas especiais.

* Relatérios completos de performance e suporte prioritario.

3. Respostas para objecbes comuns

Objecédo 1 —"Achei caro”

Resposta sugerida:

"Eu entendo, faz sentido comparar o investimento com o retorno.

A pergunta é: quantos novos clientes por més esse plano precisa trazer

para se pagar? Se com 1 ou 2 vendas a mais por semana ele ja cobre o valor,
vale testar por alguns meses para medir na pratica."

Objecédo 2 —"Vou pensar e depois eu vejo"

Resposta sugerida:

"Claro, faz sentido avaliar. A Unica questao é que, quanto mais tarde vocé entrar,
mais concorrentes podem ocupar os melhores espacgos de destaque na regiéo.
Minha sugestédo € comegarmos no Bronze por um periodo de teste.

Se fizer sentido, vocé sobe para o Prata ou Ouro. Se ndo fizer, a gente interrompe."
Objecédo 3 —"Nao tenho tempo para cuidar disso"

Resposta sugerida:
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